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Wszyscy wykonawcy

Dotyczy: Zapytania ofertowego na zaprojektowanie, wdrożenie i utrzymanie 

wielofunkcyjnego multiportalu dla Urzędu Miasta Szczecinek i partnerów powiązanych z 

Miastem Szczecinek (spółek miejskich i instytucji kultury).

WYJAŚNIENIA
Zamawiający przekazuje poniżej treść zapytania, które wpłynęło do Zamawiającego wraz 

z wyjaśnieniami:

Zapytanie 1. „Technologia wykonania musi pozwalać na rozbudowę serwisu www oraz na 

podłączenie dodatkowych funkcjonalności w przyszłości - m.in. integrację API, ze Szczecinecką 

Kartą Mieszkańca.” Proszę o jasne wskazanie zakresu integracji oraz zakresu API, prosimy o 

dokładne informacje, niezbędna jest analiza zakresu integracji, poszczególnych funkcjonalności, 

oraz danyeh które mają być integrowane. Bez jasnej informacji nie da się odpowiednio wycenić 

tego zakresu prac, zamawiający powinien przedstawić OPZ w taki sposób aby każdy oferent 

miał możliwość dokładnego wyliczenie kosztów do wykonania oferty.

Wyjaśnienie 1. Multiportal ma łączyć się ze Szczecinecką Kartą Mieszkańca „Mój Szczecinek” 

w następujący sposób:

• synchronizacja danych w kalendarzu wydarzeń w multiportalu i w Karcie Mieszkańca

• synchronizacja aktualności publikowanych w multiportalu i w Karcie Mieszkańca 

Jednocześnie poszczególne serwisy partnerów powinny łączyć się z:

• aplikacją rezerwacji kortów  (Aqua-Tur)tenis4U.pl

• kiedyprzyjedzie (Komunikacja Miejska)

tenis4U.pl


• Szczecinecki Rower Miejski (Komunikacja Miejska)

• system sprzedaży biletów do kina (S APIK)

• system katalogu bibliotecznego (Miejska Biblioteka Publiczna/SAPIK)

Zapytanie 2. „Wykonawca przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe,” - 

rozumiemy, ze prawa autorskie mają dotyczyć projektu graficznego, kodu html oraz treści, bez 
systemu CMS?

Wyjaśnienie 2. Prawa autorskie dotyczą elementów wypracowanych w trakcie prac nad 

layoutem i funkcjonalnościami, czyli projektu graficznego, kodu html oraz treści. Nie dotyczą 

systemu CMS.

Zapytanie 3. Jakiego zakresu dostępności SLA oczekuje zamawiający?

Wyjaśnienie 3. 99,9% (Three Nines) 8 godzin 45 minut

Zapytanie 4. Proszę również o wytłumaczenie i doprecyzowanie co wg Państwa oznaczają testy 

integracyjne, na czym dokładnie mają polegać integracje oraz z jakimi zewnętrznymi stronami 

czy systemami mają zostać wykonane? To samo pytanie dotyczy kwestii testów 

wydajnościowych oraz bezpieczeństwa - jakim narzędziem mają zostać wykonane testy, jaka ma 

być procedura testowa oraz jakich oczekujecie Państwo parametrów wyników?

Wyjaśnienie 4, Testy integracyjne oznaczają sprawdzenie prawidłowości działania opcji 

wskazanych w wyjaśnieniu do pytania nr 1. Testy wydajnościowe i bezpieczeństwa mają 

wykazać prawidłowość i stabilność działania wszystkich funkcjonalności.

Procedura ma polegać na sprawdzeniu funkcjonowania serwisu przed jego uruchomieniem.

Zapytanie 5. Proszę o doprecyzowanie następujących zapisów: „Przedmiotowy zakres obejmuje 

wdrożenie portalu: • umożliwiającego realizację programu lojalnościowego w wyznaczonych 

obiektach miejskich, • umożliwiającego wdrożenie programu lojalnościowego w podmiotach 

sektora prywatnego.” - proszę o dokładne wyjaśnienie tych zapisów?



Wyjaśnienie 5. Powyższy wpis jest oczywistą omyłką pisarską. Przedmiot zamówienia nie 

obejmuje żadnego programu lojalnościowego.

Zapytanie 6. Proszę również o wyjaśnienie zapisu „Serwis internetowy BIP powinien oferować 

dostęp do wszystkich informacji przy wyłączonej obsłudze Java Script” - czy przedmiotem 

postępowanie jest również wdrożenie Biuletynów Informacji Publicznej?

Wyjaśnienie 6. Przedmiotem postępowania NIE JEST wdrożenie BIP.

Mając na uwadze treść udzielonych wyjaśnień, oraz potrzebę usunięcia rozbieżności 

pomiędzy ich treścią, a treścią dokumentów zamówienia, Zamawiający dokonuje zmiany treści 

OPZ poprzez zmianę Załącznika nr 1 - Opisu przedmiotu zamówienia.

Tym samym:

Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia, zostaje zastąpiony „ Załącznikiem nr 1 - Opis 

przedmiotu zamówienia po zmianie ”,

Pozostałe załączniki pozostają bez zmian.

Zamawiający informuje, że powyższe zmiany treści OPZ stają się integralną częścią OPZ i będą 

wiążące przy składaniu i ocenie ofert.
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